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SOLICITUD DE OFERTAS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PARA PARA LA
IMPARTICION DE FORMACION EN INGLES PARA EL PERSONAL DE LA FEMP

Expediente CM_24_2024

ANTECEDENTES

La Federacion Espaiiola de Municipios y Provincias (FEMP) es la Asociacion de Entidades Locales de
ambito estatal con mayor implantacion, constituida al amparo de lo dispuesto en la Disposicion
Adicional Quinta de la Ley 7/2985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local y fue
declarada como Asociacion de Utilidad Publica mediante Acuerdo de Consejo de Ministros de 26 de
junio de 1985, que agrupa a municipios, provincia e islas.

Tal como establece el art. 39 punto | de los Estatutos de la FEMP, corresponde a la Secretaria
General, la jefatura de los servicios administrativos y de personal de la Federacion, asi como aquellas
otras funciones que se le atribuyen en estos Estatutos, o en el Reglamento de Régimen Interior, bajo
la dependencia y control de la Presidencia y de la Junta de Gobierno.

Por otro lado, el Reglamento de Régimen Interno de la FEMP establece en su Articulo 44 Punto |
apartados a) | y a) Il que la persona titular de la Secretaria General de la FEMP ostentara la jefatura
de los servicios administrativos de la FEMP y dirigird la contratacion del personal al servicio de la
FEMP y ostentara la jefatura de este.

Por tanto, el personal de la FEMP bajo la direccion de la Secretaria General, es un recurso
imprescindible y necesario para el cumplimiento y realizacidn de sus fines. Con objeto de desarrollar
sus competencias y habilidades se desarrollan acciones formativas con cargo a las bonificaciones en
las cuotas de la sequridad social proporcionadas por la Fundacion Estatal para la Formacion en el
Empleo en funcion del crédito para la formacion programada para las empresas concedido a la
FEMP.

Con estos antecedentes, la FEMP pone en marcha el presente procedimiento con el objetivo de
contratar los servicios para la imparticion de formacion en Inglés para el personal de la FEMP.

1.- OBJETO

El objeto del contrato estard constituido por la prestacion, por parte del adjudicatario, de los
servicios para la imparticion de formacion en inglés destinado a empleados publicos locales,

El contrato se ajustara al presente documento, cuyo contenido se considerara parte integrante de
aquel y cuyas clausulas y prescripciones deben regir la ejecucion y condiciones de la prestacion.

FEMP C/ Nuncio, 8 -28005 Madrid ® Tfno 91 364 37 00 ® Fax 91 365 54 82 ¢ femp@femp.es ® www.femp.es




+* X A
<FEMPx
< -

*** SUBDIRECCION DE FORMACION, ESTUDIOS Y FUNCION PUBLICA

2.—-ACTUACIONES

La modalidad de la formacidn sera una combinaciéon de e-learning con clases 1 a 1 mediante
videoconferencia o llamada telefdnica teniendo como destinatarios un minimo de 20 empleados de
la FEMP y con una carga lectiva minima de 68 horas E-learning.

Los servicios necesarios para la imparticion de la accion formativa incluiran al menos las siguientes
actividades:

a. Modalidad E-learning.

o Puesta a disposicion de una plataforma e-learning para la imparticion del curso y
gestion de altas, bajas y/o modificaciones de los participantes, incluyendo
alumnos/as, formadores/as y coordinadores/as o supervisores/as de la FEMP. Esta
plataforma debera tener como minimo:

*  Prueba de nivel inicial
= Cursos de los distintos niveles, desde el A1 hasta C2 inclusive.
= Manual on-line, en texto, video o asistente virtual sobre el funcionamiento
de la plataforma (utilizacion, navegacion, recursos, asistencia técnica para
la resolucion de problemas).
* Una Guia Didactica comun para el conjunto de los cursos.
= Un sistema de aulas virtuales que permita reservar y participar en las clases
uno a uno.
= Informe final de conexionesy progreso de alumno.
La tutoria y resolucion de dudas de los participantes.
La dinamizacion de los foros y otras herramientas de participacion y debate de los
participantes.

o El seguimiento de la participacion de los participantes incluyendo las acciones
necesarias para garantizar su mantenimiento en el curso y la realizacién de las
tareas.

o Correccion u autocorreccion de los ejercicios de evaluacion y retroalimentacion a los
participantes.

o Adaptacion grafica de la plataforma e-learning a la imagen de la FEMP y de su Plan
de Formacion destinado a los empleados publicos.

o Asistencia técnica a todos los usuarios de la plataforma telefonicamente y a través
de e-mail.

o Lacesion de una cuenta de administracion/gestion para consultar el progreso de los
alumnos.

b. Modalidad Videoconferencia1a 1.

e Se proporcionaran como minimo 20 clases uno a uno de una duracion minima de 25
minutos.

e Lassesionestendran lugar de lunes a viernes, preferentemente de 8.00 a 10:00y de
14.00 a 17:00 horas.
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e Entodo caso, el horario de las clases serd el requerido por la FEMP, y se podra ajustar
en atencion a las concretas circunstancias de cada alumno.

c.  Administracion, seguimiento y bonificacion.

o Implementacion de un cuestionario de evaluacion en base al cuestionario de
evaluacion de satisfaccion de la FUNDAE.
o Redaccion de informes de finalizacién, seguimiento y evaluacion de las acciones
formativas.
Certificacion final al alumnado.
La empresa adjudicataria se hace responsable de la realizacion de todos los tramites
necesarios para que la formacion incluida en este pliego se pueda bonificar por
FUNDAE. Los servicios incluyen:
= Asesoramiento para validar la accién formativa como bonificada (formador,
caracteristicas de la formacion, etc.).
= Recabar los datos necesarios de la formacion tanto por parte de la empresa
como por parte del formador.
= Alta en FUNDAE de la Accidon Formativa (desde la aplicacion de FUNDAE
empresa bonificada).
= Preparacion de toda la documentacion necesaria para la firma por los
participantes y FEMP.
= Verificacion de la documentacion firmada antes del cierre en la aplicacion
de FUNDAE.
= (Cierre del grupo formativo en la aplicacion de FUNDAE.
» Instrucciones de bonificacion.
= Asesoramientoy preparacion de alegaciones ante requerimientos del SEPE
(en caso de que fuera necesario).

3.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo ejecucion de las prestaciones objeto del contrato sera de un (1) afio desde su adjudicacion.

4.- REQUISITOS DE PERSONAL

Para la realizacion del contrato la adjudicataria debera aportar profesionales con la formacion
adecuada y con experiencia en proyectos similares.

Por parte de la empresa adjudicataria se nombrara una persona Coordinadora, que sera la
responsable de la accion formativa. Ejercera de intermediario entre la FEMP y el equipo docente,
para la supervision de la calidad de la actividad formativa, facilitando la resolucion rapida, fiable y
coordinada de los problemas puntuales que sobrevengan.

El nUmero total de integrantes del equipo docente lo determinara la empresa, teniendo en cuenta
las caracteristicas y especialidades de los cursos, asi como el calendario lectivo.

En cuanto a su titulacion académica oficial, todas las personas que formen parte del equipo docente
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deberan reunir alguna de las siguientes caracteristicas:

- Ser nativo de un pais cuya lengua oficial sea la lengua para impartir
- SerbilingUe en la lengua a impartir
- Contar con una experiencia profesional contrastada

Se presentaran referencias curriculares de los integrantes del equipo que va a efectuar el proyecto y
se acreditara su experiencia en la realizacion de proyectos similares, asi como el organigrama de
dicho equipo.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion asciende a la cantidad de DIECIOCHO MIL VEINTINUEVE EUROS
(18.029,00 €) IVA incluido.

El presupuesto sefalado tiene la consideracion de presupuesto global y, por tanto, en el mismo se
entienden incluidos toda clase de gastos y tributos, incluido el IVA. A todos los efectos se entendera
que en las ofertas economicas que se presenten, y en el precio ofertado en ellas, estaran incluidos la
totalidad de los gastos que deba realizar el contratista para el cumplimiento de la asistencia
contratada, como son los generales, financieros, beneficios, seguros, honorarios de personal técnico
a su cargo, sueldos y seguros sociales de los trabajadores a su servicio, etc.

6.- PAGO DEL PRECIO.
El pago del precio del contrato se hara de la siguiente forma:

- 50 % del importe total de adjudicacion a partir del dia 31 de diciembre de 2024, previa
verificacion por parte de la persona designada por la FEMP como responsable del contrato
de que se ha alcanzado dicho hito formativo.

- El resto del importe del coste final de los servicios prestados una vez se de una de las
siguientes situaciones:

o Finalizacién de la vigencia del contrato, previa recepcion de los trabajos vy
verificacion por parte de la persona designada por la FEMP como responsable del
contrato de su calidad y a plena satisfaccion de este.

o Una vez se hayan ejecutado todas las prestaciones objeto del contrato, previa
recepcion de los trabajos y verificacion por parte de la persona designada por la
FEMP como responsable del contrato de su calidad y a plena satisfaccion de este.

El pago se realizara contra factura expedida de acuerdo con la normativa vigente y una vez
conformada por la persona designada por la FEMP como responsable del contrato.

La segunda factura deberd ir acompafiada de un informe del adjudicatario en el que detalle las
actuaciones llevadas a cabo para la ejecucion del contrato.

La FEMP debera abonar elimporte de las facturas, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha
de su expedicion, salvo que el responsable del contrato comunique al adjudicatario, en el plazo de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcidn de la factura, reparos a los trabajos/productos
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facturados. En este caso, el plazo de los treinta (30) dias comenzara a contar a partir del siguiente al
que el responsable del contrato dé su conformidad a la subsanacion de los reparos.

En todo caso, el pago se realizard mediante transferencia a la entidad de crédito sefialada por el
contratista.

7- EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, con sujecion a lo establecido en el
presente Documento y en la oferta que presente.

El desarrollo de los trabajos se realizarad en constante comunicacion y colaboracion con la FEMP,
siguiendo las directrices de ésta y asumiendo las posibles modificaciones y/o correcciones que la
misma formule.

De acuerdo con lo establecido en el art. 192 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacidn objeto del contrato, la
FEMP podra imponer penalidades al contratista de hasta el 10 por 100 del precio del contrato, IVA
excluido, en funcién de la gravedad del incumplimiento.

8.- REQUISITOS DE CAPACIDAD Y SOLVENCIA DE LOS OFERTANTES

Conforme a lo establecido en el articulo 318,a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transpone al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero, podran presentar
ofertas las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de
obrary no estén incursas en una prohibicion de contratar con el Sector Publico.

9.- CONTENIDO DE LAS OFERTAS, PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION.
Las ofertas se presentaran en castellano y constaran al menos de los siguientes contenidos:

- Persona de contacto y datos de empresa que presenta la oferta.
- Descripcion detallada de los trabajos a realizar y a entregar:
o Recursos formativos.
o Programa de trabajo, metodologia y cronograma propuestos.
o Equipo de trabajo (organigrama, experiencia y tareas asignadas).
o Numero maximo de alumnos propuesto, nUmero de horas de formacidn e-learning
y nUmero de clases uno a uno junto a su duracion.
- Oferta econdmica, expresando su valor en euros e incluyendo como partida independiente
el importe del IVA.

La oferta no podra tener una extension superior a veinte (20) paginas mecanografiadas en formato
Times New Roman, tamafo 12, espaciado 1,5.

Junto a la Oferta los licitadores deberan presentar una Declaracion Responsable firmada
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electronicamente, conforme al modelo que se publique en el anuncio de licitacion.

El plazo y la forma de presentacion de las ofertas se fijaran en el anuncio de licitacion, el cual se
publicard en la pagina web de la FEMP. No se aceptara ninguna oferta que se presente después del
diay hora que se indique en el anuncio.

La presentacion de ofertas no genera ningun derecho para los ofertantes.

Las propuestas se haran llegar electronicamente a la FEMP a la direccion de correo:
formacion@femp.es

10.- VALORACION DE LAS OFERTAS

En la valoracion de las ofertas recibidas se tendra en cuenta la calidad y pertinencia de la propuesta,
considerando, en concreto, los siguientes aspectos.

La adaptacion de la propuesta a los objetivos de la contratacion.
La claridad y adecuacion del plan de trabajo, la metodologia y el cronograma propuestos.
El equipo de trabajo

a n T o

El ntmero de maximo de alumnos propuesto, el nUmero de horas de formacién e-learning
propuesta, y la propuesta de nUmero de clases uno a uno junto a su duracion.
e. Laoferta econdmica.

La adjudicacion del contrato, por parte del Organo de Contrataciéon de la FEMP, recaera en la
empresa cuya oferta sea la que técnicamente mejor se ajuste a los contenidos definidos en los
apartados 1y 2 de este documento y sea la oferta con la mejor relacion calidad-precio.
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